Energle Belp

WIR VERSORGEN DIE REGION!

Wasser

Die Energie Belp AG organisiert sich neu

Ein sich stetig wandelnder Markt heisst
fir Unternehmen, dass sie sich den
Gegebenheiten anpassen miissen. Dies
gilt auch fiir die Energie Belp AG. Sie
wird sich in diesem Jahr reorganisie-
ren, um fiir kiinftige Entwicklungen
gewappnet zu sein.

Nichts ist so bestdndig wie der Wandel.
Dies sagte schon der griechische
Philosoph Heraklit, der ein halbes
Jahrhundert vor Christus sein Bild der
Welt postulierte. Auch fir die Energie
Belp AG gehort der Wandel und eine
damit verbundene Agilitdit zum Alltag:
Neue Dienstleistungen und Produkte
sowie verdnderte Kundenbedirfnisse
bedingen immer wieder auch strukturel-
le Anpassungen. Die Bedarfsanderungen,
verbunden mit personellen Wechseln,
flhren in den kommenden Monaten zu
einer Neuorganisation innerhalb des
Unternehmens. Ziel ist es, den bislang
nach Fachbereichen unterteilten Aufbau
hin zu einer prozessorientierten Organi-
sation zu fuhren, um kiinftigen An-
forderungen besser gerecht zu werden.

Reorganisation bringt zahlreiche Vorteile
Per April 2023 werden die drei operati-
ven Geschaftsfelder «Elektrizitat»,
«Wasser/Warme» und «Kommunika-
tion» weitgehend in einem neuen

Die neue Geschdftsleitung der Energie Belp AG (v.l.n.r.): Patrick Diggelmann (Vertrieb), Marcel Biihimann
(Geschdftsfiihrung), Ralph Bolzli (Finanzen & Services) und Robert Schantroch (Infrastruktur). sid: vei Hitboit

Bereich «Infrastruktur» zusammenge-
fihrt sowie vertriebs- und vermark-
tungsnahe Tatigkeiten in der neu
geschaffenen Sparte «Vertrieb» konzen-
triert. Die Reorganisation sorgt fiir mehr
Agilitdit und eine einfachere Skalier-
barkeit bei zusatzlichen Auftragen. Fir
die langjahrigen Mitarbeitenden der
Energie Belp AG bedeutet dies insbeson-
dere ein Plus an Vielseitigkeit im
Berufsalltag, denn die Aufgabengebiete
ihrer angestammten Arbeitsplatze wer-
den abwechslungsreicher und somit
auch attraktiver.
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Zufriedene Kunden in Belp

«Was fiir die Mitarbeitenden wichtig ist,
gilt auch fur die Kundschaft: Zufrieden-
heit», betont Marcel Bihimann, seit 1.
August letzten Jahres Geschéftsfihrer
der Energie Belp AG. «Wir sind stolz dar-
auf, dass wir in der Kundenzufrieden-
heitsumfrage 2022 unter den rund 20
Quickline-Partnern den ersten Platz
belegen. Mit einem stets erweiterten
Leistungsangebot — auch neben den
Quickline-Grundleistungen — wollen wir
die Kundenbedirfnisse in Zukunft noch
breiter abdecken.»
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