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Einleitung
Rechtsgrundlage

Mit Gemeindebeschluss vom 17. Juni 2012, Reglement Uber die Versorgung mit Elektrizitat,
Wasser, Warme, und Kommunikationsdienstleistungen vom 22. Méarz 2012 und Leistungsver-
trag vom 22. September 2011 hat die Einwohnergemeinde Belp folgende Aufgaben mit allen
Rechten und Pflichten riickwirkend per 1. Januar 2012 auf die Energie Belp AG (ibertragen:

a) Wasserversorgung, inklusive Hydrantenldschschutz;

b) Elektrizitatsversorgung, inklusive Betrieb 6ffentliche Beleuchtung;

c) Warmeversorgung;

d) Versorgung mit Kommunikationsdienstleistungen.

Rechtsverhaltnis

Das Verhaltnis zwischen der Energie Belp AG (im Folgenden ,Energie Belp” genannt) und den
Kunden von Elektrizitdt und Wasser ist 6ffentlich-rechtlicher Natur. Fir alle ibrigen Dienstleis-
tungen gelten die Bestimmungen des Privatrechts, soweit nicht 6ffentlich-rechtliche Verfah-
rensvorschriften vorbehalten sind.

Der Inhalt des Rechtsverhaltnisses wird bestimmt durch die darauf anwendbaren gesetzlichen
Vorschriften, diese AGB, die jeweils gliltigen Preisblatter, die anerkannten Regeln der Technik,
die Werkvorschriften sowie allfallige individuelle Vereinbarungen zwischen dem Kunden und
der Energie Belp.

Die Angebote und Leistungen der Energie Belp erfolgen aufgrund dieser AGB, unter Vorbehalt
zwingender gesetzlicher Bestimmungen. Der Bezug von Leistungen der Energie Belp gilt als An-
erkennung dieser AGB und der giiltigen Preisblatter. Individuelle Vereinbarungen zwischen
dem Kunden und der Energie Belp gehen diesen AGB vor.

Diese AGB sowie die erganzenden Preisblatter kénnen in der jeweils glltigen Fassung kosten-
los bei der Energie Belp bezogen werden und sind unter www.energie-belp.ch abrufbar.

Der Verwaltungsrat der Energie Belp AG erlasst,

gestitzt auf Art. 19 Ziff. 2 der Statuten vom 20. Juni 2012 die folgenden Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen fiir den Netzanschluss, die Netznutzung und die Lieferung elektrischer
Energie (AGB Elektrizitatsversorgung).

Die in diesen AGB verwendeten Personenbezeichnungen beziehen sich sowohl! auf das weibli-
che wie das mdénnliche Geschlecht.
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1 Allgemeine Bestimmungen
1.1 Tatigkeit, Leistungsauftrag und Versorgungsgebiet

1.1.1 Die Energie Belp versorgt hauptsachlich die Bevolkerung sowie die Gewerbe-,
Industrie- und Dienstleistungsbetriebe in ihrem Einzugsgebiet mit Elektrizitat.

1.1.2 Das Versorgungsgebiet umfasst das durch ibergeordnetes Recht zugeteilte Netzgebiet.
Die Energie Belp kann auch Kunden ausserhalb des ihr zugeteilten Netzgebietes
erschliessen und mit Elektrizitat versorgen.

1.2 Grundlagen und Geltungsbereich

1.2.1 Die vorliegenden AGB gelten integral und in folgender Reihenfolge fiir:

e den Netzanschluss;

e die Nutzung;

e die Eigentimer und Nutzer von elektrischen Installationen aller Art wie Netz- und
Hausinstallationen, sonstige Apparate, Leitungen, Anlagen, Geréte,
Energieerzeugungsanlagen, Notstromanlagen und dergleichen (nachfolgend
»private Anlagen”), welche direkt an das Verteilnetz der Energie Belp ange-
schlossen sind;

e die Lieferung von Elektrizitat.

1.2.2 Die AGB bilden zusammen mit den jeweils gultigen Tarif-/Preisstrukturen die
Grundlage des Rechtsverhaltnisses zwischen der Energie Belp und seinen Kunden.

1.2.3 Der Netzanschluss an das Netz und/oder der Bezug von Energie gelten als
Anerkennung dieser AGB sowie der jeweils gliltigen Ausflihrungsvorschriften und
Tarife/Preise.

1.2.4 Fir die Charakteristik des Energiebezugs, wie bei Lieferungen an Grosskunden,
Bereitstellung und Lieferung von Erganzungs- oder Ersatzenergie an Kunden mit
Eigenerzeugungsanlagen, Installation von temporaren Netzanschliissen mit
voribergehender Energielieferung (Schausteller; Ausstellungen; Festanladsse;
Baustellen usw.), sowie fir weitere Netzanschliisse oder Lieferungen konnen fallweise
besondere Bedingungen vereinbart werden.
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2 Kundenverhaltnis
2.1 Entstehung des Rechtsverhaltnisses

2.1.1 Das Rechtsverhaltnis mit dem Kunden entsteht mit dem Anschluss an das Verteilnetz
der Energie Belp durch schriftliche Vereinbarung oder mit dem Energie-bezug und
dauert bis zur Abmeldung (Um-/Wegzug) oder Kiindigung (Lieferantenwechsel).

2.1.2 Die Energielieferung erfolgt, sobald die Vorleistungen der Hauseigentiimers und des
Kunden wie Bezahlung der Netzanschlusskosten, des Netzkostenbeitrags, der
Baukostenbeitrage erfillt sind.

2.1.3 Der Kunde ist nur berechtigt die Elektrizitat zu den nach diesen AGB bzw. vertraglich
bestimmten Zwecken zu verwenden.

2.1.4 Ohne besondere Bewilligung der Energie Belp ist der Kunde nicht berechtigt Elektrizitat
an Dritte abzugeben, ausgenommen an Untermieter. Dabei diirfen auf den
Tarifen/Preisen der Energie Belp keine Zuschlage gemacht werden.

2.1.5 Die Energie Belp kann bei der Anmeldung eines Energiebezuges Einsicht in bendtigte
Unterlagen verlangen.

2.1.6 Fir Untermieter und Kurzzeitmieter werden in der Regel keine eigenen
Zahlerabonnemente geflihrt. In Liegenschaften mit hdaufigem Benitzerwechsel kann
die Energie Belp das Zahlerabonnement auf den Liegenschaftseigentiimer ausstellen. In
Liegenschaften mit mehreren Beniitzern lautet das Zdahlerabonnement fiir den
Allgemeinverbrauch (z.B. Treppenhausbeleuchtung, Lift) auf den
Liegenschaftseigentiimer.

2.2 Beendigung des Rechtsverhaltnisses

2.2.1 Das Rechtsverhaltnis kann vom Kunden unter Einhaltung einer Frist von zehn
Arbeitstagen schriftlich oder elektronisch gekiindigt werden.

2.2.2 Im Falle der Nutzung der freien Wahl des Energielieferanten nach Art. 6 StromVG und
Art. 11 StromVV, kann der Kunde ohne schriftlichen, individuellen Energie-
lieferungsvertrag sein bisheriges Leistungsverhaltnis mit der Energie Belp unter
Einhaltung einer zweimonatigen Kiindigungsfrist jeweils auf Ende des Kalender-jahres
mit eingeschriebenen Brief kiindigen.

2.2.3 Der Kunde hat den Energieverbrauch sowie allfallige weitere Kosten, die bis zur
Ablesung am Ende des Rechtsverhéltnisses entstehen, zu bezahlen.

2.2.4 Die Nichtbenutzung von elektrischen Geraten oder Anlageteilen bewirkt keine
Beendigung des Rechtsverhaltnisses.
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2.2.5

2.2.6

2.2.7

2.2.8

2.3

23.1

3.1

3.11

Energieverbrauch und allfallige weitere Kosten und Umtriebe, die nach Beendigung des
Rechtsverhaltnisses oder in leerstehenden Mietraumen und unbenutzten Anlagen
anfallen, gehen zu Lasten des Eigentiimers der entsprechenden Liegenschaft.

Nach Beendigung des Rechtsverhaltnisses kann der Liegenschaftseigentiimer fiir
leerstehende Mietrdume und unbenutzte Anlagen die Demontage der Mess-
einrichtungen verlangen. Die Aufwendungen fiir die Wiederinbetriebnahme,
enthaltend Demontage und Montage der Messeinrichtung sowie die Kosten fiir die
Inbetriebnahme, werden dem Liegenschaftseigentliimer verrechnet.

Bei Ausserbetriebnahme von Messeinrichtungen behilt sich die Energie Belp vor, auf
Kosten des Kunden geeignete Massnahmen zu treffen, um eine unbefugte oder
unkontrollierte Wiederinbetriebnahme zu verhindern.

Muss ein Netzanschluss demontiert werden, ist dies der Energie Belp zehn Arbeits-
tagen vor Ausfiihrung schriftlich mitzuteilen.

Miet- Pacht und Eigentumswechsel

Der Energie Belp ist unter Angabe des genauen Zeitpunktes schriftlich oder miindlich

Meldung zu erstatten:

e Vom Verkdufer: Der Eigentumswechsel einer Liegenschaft oder einer Wohnung,
mit Adressangabe des Kaufers;

e vom wegziehenden Mieter: Der Wegzug aus gemieteten Rdumen, mit Angabe der
neuen Wohnadresse bei Betriebsstérungen;

e vom Vermieter: Der Mieterwechsel einer Wohnung oder Liegenschaft;

e vom Eigentlimer der verwalteten Liegenschaft: Der Wechsel in der Person oder
Firma, welche die Liegenschaftsverwaltung besorgt, mit Angabe deren Adresse.

Netzanschluss und Netznutzung
Vergleiche schematische Begriffserlauterungen im Anhang 1

Bewilligungen und Zulassungsanforderungen

Einer Bewilligung der Energie Belp bediirfen:

e Der Neuanschluss einer Liegenschaft bzw. einer elektrischen Anlage;

e die Anderung oder die Erweiterung eines bestehenden Anschlusses;

e der Anschluss von bewilligungspflichtigen Installationen und elektrischen Verbrau-
chern, insbesondere Anlagen, die Spannungseinbriiche oder andere Netzriickwir-
kungen verursachen;

e der Anschluss von elektrischen Raum- und Aussenheizungen, Warmepumpen und
dergleichen;

e der Parallelbetrieb elektrischer Energieerzeugungsanlagen mit dem Verteilnetz;
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3.1.2

3.1.3

3.14

3.1.5

3.16

3.1.7

e der Energiebezug fiir voriibergehende Zwecke (Baustellen, Ausstellungen, Festan-
lasse, usw.);
e die Wiederinbetriebsetzung von voribergehend ausser Betrieb gesetzter Anlagen.

Samtliche Gesuche und Installationsanzeigen sind mit den entsprechenden Formularen
einzureichen. Alle fiir die Beurteilung erforderlichen Plane, Beschriebe, allfallige
kantonale Sonderbewilligungen und dergleichen sind beizulegen, insbesondere
Angaben Uber die Energieverwendung und eine fach-kundige Bedarfsberechnung
(Anschlussleistung, Gleichzeitigkeitsfaktor), bei Raumheizungen zusatzlich detaillierte
Angaben Uber die vorgesehenen Heizgerate.

Der Kunde oder sein Installateur bzw. Geratelieferant hat sich rechtzeitig bei der
Energie Belp Gber die Anschlussmoglichkeiten zu erkundigen (Leistungsfahigkeit der
Verteilanlagen, Spannungshaltung, Notwendigkeit der Verstarkung von Verteil-
anlagen, usw.).

Einzelheiten sind in den Werkvorschriften und weiteren Bestimmungen der Energie
Belp geregelt.

Die Ubertragung von Daten und Signalen auf dem Verteilnetz ist der Energie Belp
vorbehalten. Ausnahmen bediirfen der Bewilligung der Energie Belp und sind in der
Regel entschadigungspflichtig.

Installationen und elektrische Verbraucher werden nur bewilligt und angeschlossen,

wenn sie:

e Den eidgendssischen und kantonalen Vorschriften und Ausfiihrungsbestimmun-
gen, den anerkannten Regeln der Technik und den Werkvorschriften der Energie
Belp entsprechen;

e im normalen Betrieb elektrische Einrichtungen anderer Kunden, Fern- und Rund-
steueranlagen nicht stérend beeinflussen;

e von Firmen oder Personen ausgefiihrt werden, welche im Besitz einer Installations-
bewilligung des Eidgendssischen Starkstrominspektorates (ESTI) gemaéss Nieder-
spannungsinstallationsverordnung (NIV)? sind, soweit eine solche Bewilligung not-
wendig ist.

Die Energie Belp kann auf Kosten des Verursachers in folgen Fallen besondere

Bedingungen und Massnahmen festlegen:

e Fir die Dimensionierung und Steuerung von elektrischen Raum- und Aussenhei-
zungen und anderen speziellen Warmeanwendungen;

e Dbei Nichteinhalten des vorgeschriebenen Leistungsfaktors ,cos phi“;

e fir elektrische Verbraucher, die Netzriickwirkungen verursachen und damit den
Betrieb der Anlagen der Energie Belp oder dessen Kunden stéren; insbesondere
auch bei storenden Oberwellen- und Resonanzerscheinungen sowie Spannungsab-
senkungen;

1SR 734.27.
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e fiir die Rickspeisung bei Energieerzeugungsanlagen (EEA).

3.2 Anschluss an die Verteilanlagen

3.2.1 Das Erstellen der Netzanschlussleitung ab der Netzanschlussstelle im bestehenden
Verteilnetz bis zur Netzgrenzstelle (Abgabestelle) erfolgt durch die Energie Belp oder
dessen Beauftragte.

Die Energie Belp erhebt fiir Netzanschlussleitungen Anschlussbeitrage. Der
Anschlussbeitrag setzt sich aus einem Netzanschlussbeitrag und einem Netz-
kostenbeitrag zusammen.

Der Netzanschlussbeitrag umfasst die erforderlichen Aufwendungen fir die Erstellung
des Netzanschlusses. Der Netzkostenbeitrag bemisst sich nach der Beanspruchung der
Netzinfrastruktur, unabhangig davon, ob beim Netzanschluss Netzausbauten getatigt
werden missen oder nicht.

Innerhalb der Bauzone wird der Netzanschlussbeitrag nach Aufwand oder pauschal
verrechnet. Der Netzkostenbeitrag wird pauschal verrechnet. Ausserhalb der Bauzone,
oder bei abgelegenen Objekten, wird der Netzanschlussbeitrag ab bestehendem Netz
und unter Beriicksichtigung der Wirtschaftlichkeit berechnet. Als Minimum gilt der
Netzanschlussbeitrag der Bauzone. Kantonal festgelegte Rahmenbedingungen
aufgrund der Raumplanungs- und der Strom-versorgungsgesetzgebung sind zu
bericksichtigen.

Der Anschlussbeitrag ist ein einmaliger Beitrag. Bei Uberschreiten der bezugs-
berechtigten Leistung bzw. der zuldssigen Absicherung wird eine Beitrags-
nachforderung gestellt. Die bezugsberechtigte Leistung bzw. die zuldssige Absicherung
ist spezifisch festgelegt.

Der fiir die Netzanschlussleitung notwendige Kabelschutz, Grab- und bauliche
Anschlussarbeiten ab der Netzanschlussstelle sind nach Anleitung der Energie Belp
auszufiihren. Die entsprechenden Kosten gehen zu Lasten des Kunden.

Aus dem Anschlussbeitrag oder den baulichen Kosten lasst sich kein Recht auf
Eigentum ableiten. Bei Verminderung oder Auflésung eines Anschlusses besteht kein
Anspruch auf eine Riickzahlung oder Teilrlickzahlung von friher geleisteten Beitragen.

Die entsprechenden Kostenbeitrage und die baulichen Voraussetzungen sind in
separaten Ausflihrungsvorschriften geregelt.
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3.2.2

3.2.3

3.24

3.25

3.2.6

Die Energie Belp bestimmt die Art der Ausfiihrung, die Leitungsfiihrung, den
Kabelguerschnitt, nach Massgabe der vom Kunden gewiinschten Anschluss-leistung,
den Ort der Hauseinflihrung, den Standort des Anschlussiiberstrom-unterbrechers
sowie der Mess- und Steuergerate. Dabei nimmt die Energie Belp auf die Interessen
des Kunden gebiihrend Riicksicht. Insbesondere legt die Energie Belp die
Spannungsebene fest, ab welcher der Kunde angeschlossen wird.

Als Netzgrenzstelle (Abgabestelle) fir das Eigentum, sowie Grenzstelle Eigentum

Kabelschutz zwischen Energie Belp und Hausinstallation gilt folgendes:

e Niederspannungs-Netzanschluss (0.4 kV) innerhalb Bauzone:
Bei unterirdischer Zuleitung, das Kabelende in der Eingangsklemme des Anschluss-
Uberstromunterbrechers. Die Netzanschlussleitung ist im Eigentum der Energie
Belp. Der Kabelschutz ab Netzanschlussstelle bis zur Parzellengrenze ist im Eigen-
tum der Energie Belp, der Kabelschutz auf der privaten Parzelle ist im Eigentum
des Kunden.

e Niederspannungs-Netzanschluss (0.4 kV) ausserhalb Bauzone:
Ausserhalb der Bauzone oder bei abgelegenen Objekten ist der Kabelschutz ab
Netzanschlussstelle im Eigentum des Kunden bei oberirdischer Zuleitung die Ab-
spannisolatoren des Hausanschlusses.

e Hochspannungs-Netzanschluss (16 kV):
Die Grenzstellen werden vertraglich festgelegt.

Unterhaltspflicht und Haftung bestimmen sich aufgrund der Netzgrenzstelle
(Abgabestelle) oder der Grenzstelle Eigentum Kabelschutz. Der Kunde tragt ab der
Netzgrenzstelle (Abgabestelle) und Grenzstelle Eigentum Kabelschutz die Kosten und
die Verantwortung fir die Installation sowie den Unterhalt seiner Anlagen.

Die Energie Belp erstellt fiir eine Liegenschaft und fiir einen zusammenhangenden Bau
in der Regel nur eine Netzanschlussleitung. Weitere Netzanschluss- oder
Verbindungsleitungen zwischen verschiedenen zu einer Liegenschaft gehérenden
Gebaudeteil gehen zu Lasten des Kunden.

Die Energie Belp ist berechtigt, mehrere Liegenschaften Giber eine gemeinsame
Netzanschlussleitung zu versorgen sowie unabhangig von den bis anhin geleisteten
Kostenbeitragen an einer Netzanschlussleitung, die durch ein Grundstiick Dritter fiihrt,
weitere Grundstiickeigentiimer anzuschliessen. In diesem Fall gehen jene Leitungen
inkl. Kabelschutz ins Eigentum der Energie Belp tber, an denen mehrere Kunden
angeschlossen sind. Die Energie Belp ist berechtigt die fir die Netz-anschlussleitungen
erforderlichen Dienstbarkeiten ins Grundbuch eintragen zu lassen.
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3.2.7

3.2.8

3.2.9

3.2.10

3.211

3.2.12

3.2.13

Der Grundeigentiimer sowie der Baurechtsberechtigte erteilen oder verschaffen der
Energie Belp kostenlos das Durchleitungsrecht fiir die versorgende Netzanschluss-
leitung. Sie verpflichten sich, das Durchleitungsrecht auch fiir solche Anschluss-
leitungen zu erteilen, die fiir die Versorgung Dritter bestimmt sind. Unter Vorbehalt
zwingender gesetzlicher Bestimmungen richten sich allfallige Entschadigungen nach
den jeweils geltenden Richtlinien und Ansatzen des Schweizerischen Bauernverbandes.

Die Energie Belp ist berechtigt die erforderlichen Durchleitungsrechte ins Grundbuch
eintragen zu lassen.

Bei Verstarkungen, Erweiterungen oder Anderungen von Anschlussleitungen gelten
sinngemass die fir die Erstellung von Anschlussleitungen festgelegten Bestimmungen.
Als Anderungen gelten insbesondere Um- und Neubauten bzw. Umnutzung, die
Verlegung, Anderung, Ersatz oder die Demontage des bestehenden Anschlusses.

Wenn die Energie Belp bestehende Freileitungen im Rahmen eines Gesamtprojektes
durch Kabelleitungen (Niederlegung) ersetzt, sind die Kosten fiir die Anpassung der
Hausinstallationen durch den Liegenschaftseigentiimer zu bezahlen.

Verlangt ein Liegenschaftseigentiimer, dass die mittels Freileitung erstellter
Hausanschluss durch Kabelleitung ersetzt wird, so sind samtliche Kosten durch diesen
zu bezahlen.

Der Kunde hat darauf zu achten, dass tGber dem Leitungstrasse nachtraglich keine
Bauwerke wie Treppen, Stitzmauern, Garagen, Schwimmbecken und dergleichen
erstellt oder Baume gepflanzt werden.

Der Grundeigentimer hat sicherzustellen, dass fiir Bau, Betrieb, Instandhaltung und
Reparaturen des Netzanschlusses ab der Parzellengrenze bis inkl. der Messstelle der
Zugang gewabhrleistet ist.

Ist zur Belieferung eines Kunden mit hohen Leistungsanspriichen eine besondere
Anlage und/oder Transformatorenstation notwendig, so hat der Kunde den
erforderlichen Platz dazu kostenlos und dauernd zur Verfligung zu stellen. Die Anlage
und/oder Transformatorenstation ist nach den Vorgaben der Energie Belp zu erstellen.
Der Standort solcher Stationen wird von der Energie Belp in Absprache mit dem
Kunden festgelegt. Die Energie Belp ist berechtigt, die Anlage und/oder
Transformatorenstation auch zur Energieabgabe an Dritte zu verwenden.
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3.2.14

3.2.15

3.2.16

3.2.17

3.3

3.3.1

3.3.2

Wird die Erstellung von Anlagen und/oder Transformatorenstationen fiir eine sichere
und wirtschaftliche Energieversorgung notwendig, so sind die Kunden und
Grundeigentliimer verpflichtet, der Energie Belp in angemessener Weise den Bau zu
ermoglichen. Die Energie Belp ist berechtigt die erforderlichen Baurechte und
Dienstbarkeiten ins Grundbuch eintragen zu lassen.

Die Eigentumsverhaltnisse einer Transformatorenstation, deren Unterhalt sowie
Kostenbeitrage werden zwischen der Energie Belp und dem Kunden vertraglich separat
geregelt.

Fiir Anschliisse von temporaren Anlagen werden keine Netzkostenbeitrage erhoben.
Die Kosten fiir voriibergehende Netzanschlisse (wie Anschlussleitungen oder
Transformatorenstationen fiir Baustellen, Anschliisse fiir Schausteller, Festbetriebe
usw.) gehen vollumfanglich zu Lasten des Kunden.

Projektierung, Erstellung, Anschluss, Betrieb und Unterhalt der 6ffentlichen
Beleuchtung von Strassen und Platzen erfolgt gemass separaten Leistungs-auftragen
mit den Strasseneigentiimern durch die Energie Belp. Nach Verstandigung mit den
interessierten Grund- und Liegenschaftseigentiimern ist die Energie Belp berechtigt,
die fur die 6ffentliche Beleuchtung erforderlichen Einrichtungen auf privaten
Grundstlicken oder an privaten Bauobjekten unentgeltlich anzubringen. Allfallig
entstehender Schaden wird durch die Energie Belp vergiitet und dem jeweiligen
Strasseneigentimer weiterverrechnet. Des Weiteren erstellt und unterhalt die Energie
Belp die in seinem Eigentum verbleibenden Einrichtungen. Die 6ffentliche Beleuchtung
darf durch eine allfdllige Bepflanzung in keiner Art und Weise beeintrachtigt werden.

Schutz von Personen und Werkanlagen

Wenn in der Nadhe eines Freileitungsanschlusses Arbeiten ausgefiihrt werden missen
(Fassadenrenovationen usw.), bei denen Personen durch die Zuleitungen gefahrdet
werden kdnnten, so besorgt die Energie Belp die Isolierung oder Abschaltung der
Leitung. Bei aufwendigen Arbeiten kann die Energie Belp einen angemessenen
Unkostenbeitrag in Rechnung stellen.

Wenn ein Kunde oder ein Grundeigentiimer in der Ndhe von elektrischen Anlagen
Arbeiten irgendwelcher Art vornehmen oder veranlassen will, welche die Anlagen
schadigen oder gefahrden konnten, (Baumfallen, Bauarbeiten, Sprengen usw.), so ist
dies der Energie Belp rechtzeitig vor Beginn der Arbeiten mitzuteilen. Die Energie Belp
legt in Absprache mit ihnen die erforderlichen Sicherheitsmassnahmen fest.
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3.3.3 Wer auf privatem oder 6ffentlichem Boden irgendwelche Grabarbeiten ausfiihren
lassen will, hat sich vorgéngig bei der Energie Belp lber die Lage allfallig im Erdboden
verlegter Kabelleitungen zu erkundigen. Sind bei den Grabarbeiten Kabelleitungen zum
Vorschein gekommen, so ist vor dem Zudecken die Energie Belp zu informieren, damit
die Kabelleitungen kontrolliert, eingemessen und geschiitzt werden kdonnen.

3.3.4 Der Kunde hat jede Schadigung oder Gefdahrdung der Anlagen der Energie Belp im
Rahmen der gebotenen Sorgfaltspflicht zu vermeiden. Er haftet fiir den in Missachtung
dieser Sorgfaltspflicht angerichteten Schaden.

34 Leitungsbau in Alignementsterrain

3.4.1 Die Energie Belp ist berechtigt, in Terrain, welches mit Alignement (geplante Baulinien,
Strassen etc.) belegt ist, schon vor der Erstellung der Strassen Leitungen zu legen. Die
Energie Belp hat in diesen Fallen nur Ersatz fir den Schaden zu leisten, der durch die
entsprechenden Arbeiten entsteht.

35 Niederspannungsinstallationen

3.5.1 Niederspannungsinstallationen sind nach der Elektrizitatsgesetzgebung des Bundes?
und den darauf basierenden Vorschriften zu erstellen, zu dndern, zu erweitern und
instand zu halten. Installationen dirfen nur von Personen oder Firmen vorgenommen
werden, welche im Besitze einer vom Eidgendssischen Starkstrominspektorat (ESTI)
gemass NIV ausgestellten oder anerkannten Installationsbewilligung sind.

3.5.2 Die Erstellung, Ergdanzung und Kontrolle solcher Installationen sind vom Eigentiimer der
elektrischen Niederspannungsinstallation bzw. vom beauftragten Installateur der
Energie Belp zu melden. Dabei ist mit der Bestéatigung eines dafiir berechtigten
Installateurs oder eines unabhangigen Kontrollorgans mit Kontrollbewilligung der
Nachweis nach NIV zu erbringen, dass die betreffenden Installationen den geltenden
Niederspannungsinstallationsnormen (NIV; NIN) und den technischen Anforderungen
des Netzbetreibers entsprechen.

3.5.3 Die Installationen und die an das Netz angeschlossenen Gerate sind dauernd in gutem
und gefahrlosem Zustand zu halten. Festgestellte Mangel sind unverziglich zu
beheben.

2SR 734.0; 734.1; 734.2; 734.26; 737.27; etc.
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3.54

3.5.5

3.5.6

4.1

41.1

4.1.2

4.1.3

Den Kunden wird empfohlen, bei allfallig ungewdhnlichen Erscheinungen in ihren
Installationen, wie haufiges Durchschmelzen von Sicherungen, Knistern,
Rauchentwicklungen und dergleichen, den betroffenen Anlageteil auszuschalten und
unverzuglich einen berechtigten Installateur mit der Behebung der Stérung zu
beauftragen.

Die Energie Belp fordert die Eigentlimer von Niederspannungsinstallationen periodisch
auf, den Nachweis zu erbringen, dass ihre Installationen den giiltigen technischen und
sicherheitstechnischen Anforderungen und Normen gentigen. Der Sicherheitsnachweis
ist von einem unabhangigen Kontrollorgan auszustellen, das an der Installation der
betreffenden technischen Anlagen nicht beteiligt gewesen ist. Die Energie Belp fiihrt
aufgrund des eingereichten Sicherheitsnachweises Stichprobenkontrollen nach NIV
durch und fordert die Installationsinhaber auf, allfallige Mangel auf eigene Kosten
umgehend durch einen berechtigten Installateur beheben zu lassen.

Der Kunde ermoglicht den Mitarbeitern der Energie Belp oder beauftragten Dritten zu
angemessener Zeit und im Fall von Storungen jederzeit den Zugang zu samtlichen
Grenz- und Messstellen sowie zur Installation.

Energielieferung
Umfang der Energielieferung

Die Energie Belp liefert dem Kunden gestiitzt auf diese AGB Elektrizitat im Rahmen der
ihr zur Verfligung stehenden Moglichkeiten. Die Energie Belp ist berechtigt, zur
optimalen Lastbewirtschaftung, flir bestimmte Geratekategorien die Freigabezeiten
einzuschranken oder zu verandern. Die dafiir notwendigen technischen Einrichtungen
gehen zu Lasten des Kunden.

Die Verantwortung fiir die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften tiber die
Energieverwendung (z.B. kantonale Verbote) obliegt dem Kunden.

Die Energie Belp setzt fir die Elektrizitatslieferung die Werte fir die Spannung, die
Frequenz und den Leistungsfaktor ,cos phi“ sowie die Art der Schutzmassnahmen fest.
Das Niederspannungsnetz wird mit Wechselstrom in der Nennspannung 400/230 Volt
und mit der Nennfrequenz von 50 Hz betrieben. Die Energie Belp ist berechtigt,
besondere Bedingungen festzulegen, sofern der vorgeschriebene Leistungsfaktor nicht
eingehalten und vom Kunden keine Abhilfe getroffen wird.
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4.2

42.1

4.2.2

4.2.3

42.4

4.2.5

4.2.6

Regelmassigkeit der Energielieferung / Einschrankungen

Die Energie Belp liefert die Elektrizitat in der Regel ununterbrochen innerhalb der
Ublichen Toleranzen fir Spannung und Frequenz gemass der Schweizer Norm EN 50160
»Merkmale der Spannung in 6ffentlichen Elektrizitatsversorgungsnetzen®, vorbehalten
bleiben besondere Tarif-/Preis- sowie die nachstehenden Ausnahmebestimmungen.

Die Energie Belp ist berechtigt, die Lieferung von Elektrizitat einzuschranken oder

einzustellen:

e Beijeder Gefdahrdung fiir Mensch, Tier, Umwelt und Sachen;

e infolge hoherer Gewalt;

e beiausserordentlichen Vorkommnissen und Naturereignissen, wie Einwirkungen
durch Feuer, Explosion, Wasser, Eisgang, Blitz, Windfall und Schneedruck,
Erdbeben, Stérungen und Uberlastungen im Netz;

e Dbei betriebsbedingten Unterbrechungen, wie Reparaturen, Unterhalts- und
Erweiterungsarbeiten, Unterbrechung der Zufuhr vom Vorlieferanten oder bei
Lieferengpassen;

e wenn die Versorgungssicherheit nicht gewahrleistet werden kann;

e Dbei Energieknappheit im Interesse der Aufrechterhaltung der Elektrizitatsver-
sorgung des Landes;

e aufgrund behordlich angeordneter Massnahmen.

Die Energie Belp wird dabei in der Regel auf die Bediirfnisse des Kunden Riicksicht
nehmen. Voraussehbare langere Unterbrechungen und Einschrankungen werden den
Kunden nach Maoglichkeit im Voraus und in geeigneter Form angezeigt. Ist Gefahr im
Verzug, kann die Einschrankung oder Einstellung von Elektrizitdat ohne Vorankilindigung
erfolgen.

Die Einschrankung oder Einstellung der Lieferung von Elektrizitat durch die Energie
Belp befreit den Kunden nicht von der Tarif- und Geblihrenpflicht. Bei
Unterbrechungen von mehr als drei aufeinanderfolgenden Tagen oder bei
Einschrankungen von mehr als drei Wochen kénnen die Tarife und Gebihren
angemessen reduziert werden.

Kunden, die eigene Erzeugungsanlagen besitzen oder Energie aus einem Fremdnetz
beziehen, haben die besonderen Bedingungen (iber den Parallelbetrieb mit dem Netz
der Energie Belp einzuhalten. Insbesondere ist darauf zu achten, dass im Falle von
Stromunterbriichen im Verteilnetz solche Anlagen automatisch von diesem abgetrennt
und nicht wieder zugeschaltet werden kdnnen, solange das Verteilnetz der Energie
Belp spannungslos ist.

Die Kunden haben von sich aus alle nétigen Vorkehrungen zu treffen, um in ihren
Anlagen Schaden oder Unfalle zu verhiiten, die durch Energieunterbruch,
Wiedereinschaltung sowie aus Spannungs- oder Frequenzschwankungen und
Oberschwingungen im Netz entstehen kdénnen.
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4.2.7

4.3

43.1

4.3.2

433

434

Die Kunden haben unter Vorbehalt zwingender gesetzlicher Bestimmungen keinen
Anspruch auf Entschadigung fiir mittelbaren oder unmittelbaren Schaden, der ihnen
entsteht aus:

e Spannungs- und Frequenzschwankungen irgendwelcher Art und Grosse oder sto-
renden Oberschwingungen im Netz.

e Unterbrechungen oder Einschrankungen der Elektrizitatsabgabe sowie aus der Ein-
stellung der Elektrizitatslieferung oder aus dem Betrieb von Rundsteueranlagen,
sofern die Unterbrechungen aus Griinden erfolgen, die in diesen AGB vorgesehen
sind.

Einstellung der Energielieferung infolge Kundenverhalten

Die Energie Belp ist berechtigt, nach vorheriger Mahnung und schriftlicher Anzeige die

Elektrizitatslieferung einzustellen, wenn der Kunde:

e Elektrische Einrichtungen oder Gerate benutzt, die den anwendbaren Vorschriften
nicht entsprechen oder aus anderen Griinden Personen oder Sachen gefahrden;

e rechtswidrig Elektrizitat bezieht;

e den Beauftragten der Energie Belp den Zutritt zu seiner Anlage oder Messeinrich-
tung nicht ermoglicht;

e seinen Zahlungsverpflichtungen nicht nachgekommen ist; oder keine Gewahr be-
steht, dass zukiinftige Elektrizitats- oder Netznutzungsrechnungen bezahlt werden;

e inschwerwiegender Weise gegen wesentliche Bestimmungen dieser AGB
verstosst.

Mangelhafte elektrische Einrichtungen oder Gerate, von denen eine betrachtliche
Personen- oder Brandgefahr ausgeht, kdnnen durch Beauftragte der Energie Belp oder
durch das Eidgendssische Starkstrominspektorat ohne vorherige Mahnung vom
Verteilnetz abgetrennt oder plombiert werden.

Bei vorsatzlicher Umgehung der Tarif-/Preisbestimmungen durch den Kunden oder
dessen Beauftragten sowie bei widerrechtlichem Elektrizitatsbezug hat der Kunde die
zu wenig verrechneten Betrdge in vollem Umfang samt Zinsen und einer Entschadigung
fir die verursachten Umtriebe zu bezahlen. Die Energie Belp behalt sich vor, in solchen
Fallen Strafanzeige zu erstatten.

Die Einstellung der Elektrizitatslieferung durch die Energie Belp befreit den Kunden
nicht von der Zahlungspflicht flr ausgestellte Rechnungen oder von der Erfiillung
anderer Verbindlichkeiten gegeniiber der Energie Belp. Aus der rechtmassigen
Einstellung der Elektrizitdtslieferung durch die Energie Belp entsteht dem Kunden kein
Anspruch auf Entschadigung irgendwelcher Art.
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435

5.1

511

5.1.2

5.1.3

Der Kunde haftet fiir allen Schaden, den er durch sein Verschulden, durch
Nachléassigkeit oder vorschriftswidrige Benutzung seiner elektrischen Einrichtungen der
Energie Belp oder Drittpersonen gegenlber verursacht.

Messeinrichtungen
Messeinrichtungen

Die fir die Messung der elektrischen Energie und Leistung werden die notwendigen
Zahler, Steuer- und Messeinrichtungen von der Energie Belp geliefert und montiert. Die
Zahler, Steuer- und Messeinrichtungen bleiben im Eigentum der Energie Belp und
werden auf eigene Kosten instand gehalten. Der Eigentiimer erstellt auf eigene Kosten
die fir den Anschluss der Messeinrichtungen notwendigen Installationen nach
Anleitung der Energie Belp. Uberdies stellt der Eigentiimer der Energie Belp fiir den
Einbau der Messeinrichtungen, der Kommunikationsanschlisse und der Zahlapparate
erforderlichen Platz kostenlos zur Verfligung. Allfallige Verschalungen, Nischen,
Aussenkasten usw., die zum Schutze der Apparate notwendig sind, werden vom
Eigentlimer auf seine Kosten erstellt. Die Schutzkasten missen mit einem von der
Energie Belp vorgeschriebenen Schloss versehen sein.

Die Kosten der Montage und Demontage der im Grundangebot vorgesehenen Zahler,
Steuer- und Messeinrichtungen gehen zu Lasten der Energie Belp. Vom Kunden mit
Mehrkosten verbundene spezielle Anforderungen und/oder Leistungen gehen zu
dessen Lasten.

Werden Zahler und andere Messeinrichtungen ohne Verschulden der Energie Belp
beschadigt, so gehen die Kosten fiir Reparatur, Ersatz und Auswechslung zu Lasten des
Kunden. Zahler, Steuer- und Messeinrichtungen dirfen nur durch Beauftragte der
Energie Belp plombiert, deplombiert, entfernt oder versetzt sowie ein- oder ausgebaut
werden und nur diese dirfen die Energiezufuhr zu einer Anlage durch Ein-/Ausbau der
Messeinrichtungen herstellen oder unterbrechen. Wer unberechtigterweise Plomben
an Zahler, Steuer- und Messeinrichtungen beschadigt oder entfernt oder wer
Manipulationen vornimmt, welche die Genauigkeit der Messinstrumente beeinflussen,
haftet der Energie Belp fiir den daraus entstandenen Schaden und tragt die Kosten der
notwendigen Revisionen und Nacheichungen. Die Energie Belp behalt sich vor, in
solchen Fallen Strafanzeige zu erstatten.
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5.1.4 Messeinrichtungen wie Unterzahler, welche sich im Eigentum des Kunden befinden
und fir die Weiterverrechnung an Dritte dienen, sind von diesem auf eigene Kosten
nach den Bestimmungen des Bundesgesetzes tiber das Messwesen? sowie den
entsprechenden Ausflihrungsvorschriften und Verordnungen zu unterhalten und
periodisch amtlich prifen zu lassen.

5.1.5 Der Kunde kann jederzeit auf eigene Kosten eine Priifung der Messeinrichtungen durch
ein amtlich ermachtigtes Priforgan verlangen. In Streitfallen ist der Befund des
Bundesamtes fur Metrologie und Akkreditierung massgebend. Werden bei den
Prifungen Fehler an den Messeinrichtungen der Energie Belp festgestellt, so tragt die
Energie Belp die Kosten der Priifungen einschliesslich der Auswechslung der
Messeinrichtungen.

5.1.6 Messapparate, deren Abweichungen die gesetzlichen Toleranzen nicht liberschreiten,
gelten als korrekt messend. Dies gilt ebenfalls fir Umschaltuhren, Sperrschalter,
Rundsteuerempfanger usw. mit Differenzen bis +/- 30 Minuten auf die Uhrzeit.

5.1.7 Kunden sind verpflichtet, festgestellte Unregelmassigkeiten in der Funktion der Mess-
und Schaltapparate der Energie Belp unverziglich anzuzeigen.

5.2 Messung des Energieverbrauches

5.2.1 Fir die Feststellung des Energieverbrauches sind die Angaben der Zahler und
Messeinrichtungen massgebend. Das Ablesen der Zahler sowie der (ibrigen
Messeinrichtungen erfolgen durch Beauftragte der Energie Belp. Ihnen ist zu den
Ublichen Zeiten Zutritt zu den entsprechenden Raumen zu gewahren. Die Energie Belp
kann die Kunden ersuchen, die Zahler selbst abzulesen und die Zdhlerstande gemass
den Vorgaben der Energie Belp zu melden. Ist der Zutritt nicht moéglich, oder werden
Zahlerstande nicht innert nitzlicher Frist gemeldet, so kann die Energie Belp eine
Einschatzung des Verbrauchs aufgrund vorausgegangener Bezugsperioden vornehmen,
unter Einbezug der inzwischen eingetretenen Anderungen wie der Anschlusswerte und
der Betriebsverhaltnisse.

5.2.2 Bei festgestelltem Fehlanschluss oder bei Fehlanzeige einer Messeinrichtung wird der
Energiebezug des Kunden soweit moglich aufgrund der durchgefiihrten Prifung
ermittelt. Lasst sich das Mass der Korrektur durch eine Nachprifung nicht bestimmen,
so wird der Bezug unter angemessener Berlicksichtigung der Angaben des Kunden der
Energie Belp festgelegt. Dabei ist vom Verbrauch in vorausgegangenen, vergleichbaren
Perioden auszugehen. Die inzwischen eingetretenen Veranderungen der
Anschlusswerte und Betriebsverhaltnisse sind angemessen zu berlicksichtigen.

5.2.3 Kann der Fehler nach Grosse und Dauer einwandfrei ermittelt werden, so sind die
Abrechnungen fir diese Dauer, jedoch hochstens fiir die letzten flinf Jahre,

3SR 941.20.
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524

6.1

6.1.1

6.2

6.2.1

7.1

7.1.1

7.2

7.2.1

7.2.2

entsprechend zu bereinigen. Kann der Zeitpunkt des Eintretens der Stérung nicht
festgestellt werden, so wird die Abrechnung fir die beanstandete Ableseperiode
angepasst. Art. 4.3.3 bleibt vorbehalten.

Treten in einer Installation Verluste durch Erdschluss, Kurzschluss oder andere
Ursachen auf, so hat der Kunde keinen Anspruch auf eine Reduktion des registrierten
Energieverbrauches.

Tarif- / Preisgestaltung
Tarife / Preise

Die anwendbaren Tarif- oder Preisstrukturen, Anschluss- und Netzkostenbeitrage,
sowie die technischen Anforderungen werden periodisch den aktuellen
Marktverhaltnissen angepasst.

Solidarhaftung bei Handanderung

Fiir Forderungen aus der laufenden Rechnung haften bei Handanderungen der
bisherige und der neue Liegenschaftseigentiimer solidarisch.

Verrechnung und Inkasso
Verrechnung

Fir die Feststellung des Energieverbrauchs gelten die Angaben der Messgerate. Das
Ablesen erfolgt durch Beauftragte der Energie Belp oder durch Fernablesung.

Rechnungsstellung und Zahlung

Die Rechnungsstellung an die Kunden erfolgt nach den Zahlerablesungen. Die Energie
Belp kann dazwischen Teilrechnungen in der Hohe des voraussichtlichen Energiebezugs
stellen. Sie kann vom Kunden eine angemessene Vorauszahlung oder Sicherstellung
verlangen, Prepaymetzahler (Kassierzahler) einbauen oder Ratenzahlungen gestatten.
Prepaymentzdhler kénnen im Einverstandnis des Kunden von der Energie Belp so
eingestellt werden, dass ein angemessener Teil zur Tilgung bestehender Forderungen
aus Energielieferungen der Energie Belp Ubrig bleibt. Die Kosten fir den Ein- und
Ausbau der entsprechenden Zahler sowie fiir zusatzliche Aufwendungen in diesem
Zusammenhang gehen zu Lasten des Kunden.

Samtliche Steuern, Abgaben sowie Belastungen (wie Systemdienstleistungen,
Kostenwadlzungen aus vorgelagerten Netzebenen) aus Richtlinien von
Branchenverbanden oder der Schweizerischen Hochstspannungsnetzbetreiberin gehen
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7.2.3

7.2.4

7.2.5

7.2.6

7.2.7

8.1

zu Lasten des Kunden. Das gleiche gilt fiir Kosten aus gesetzlichen
Forderungsmassnahmen fiir erneuerbare Energien.

Es gelten die auf der Rechnung aufgefiihrten Zahlungsbedingungenen. Andernfalls sind
die Rechnungen innert 30 Tagen ab Rechnungsdatum ohne jeglichen Abzug zu
begleichen. Die Bezahlung der Rechnungen in Raten ist nur mit ausdrticklicher
Zustimmung der Energie Belp zuldssig. Der Kunde ist nicht berechtigt allfallige
Forderungen gegenliber der Energie Belp mit Elektrizitats- und
Netznutzungsrechnungen zu verrechnen. Kunden mit freiem Netzzugang bleiben auch
im Falle eines Lieferantenwechsels alleiniger Schuldner in Bezug auf die Netznutzung.

Nach Ablauf der Zahlungsfrist werden dem Kunden die durch den Zahlungsverzug
verursachten zusatzlichen Aufwendungen (Mahngebiihren, Porto, Inkasso, Installation
des Prepaymentzahlers, Ein- und Ausschaltungen usw.) zuzlglich Verzugszinsen in
Rechnung gestellt.

Bei der ersten Zahlungserinnerung oder Mahnung werden keine Geblhren erhoben.
Fiir die zweite Mahnung betragt die Mahngebiihr CHF 10.00, fiir die dritte Mahnung
(Betreibungsandrohung) CHF 30.00. Fir die Installation des Prepaymentzdhlers wird
eine Gebilhr von CHF 150.00 verrechnet.

Bei allen Rechnungen und Zahlungen kénnen Fehler und Irrtimer nachtraglich
wahrend flinf Jahren ab Falligkeit berichtigt werden.

Bei Beanstandungen der Elektrizitatsmessung ist der Kunde nicht berechtigt, die
Zahlung der Rechnungsbetrage und die Leistung von Akontozahlungen zu verweigern.
Bestrittene Rechnungen gegeniiber der Energie Belp diirfen nicht mit dessen Guthaben
aus Stromlieferungen verrechnet werden.

Schlussbestimmungen
Salvatorische Klausel

8.1.1 Sollte eine Bestimmung der vorliegenden AGB oder eines zwischen dem Kunden
und der Energie Belp individuell vereinbarten Vertrages ungiiltig sein, so bleiben
die Ubrigen Bestimmungen oder des restlichen Vertragsinhalts weiterhin giiltig.
An die Stelle der ungiiltigen Bestimmung tritt eine Regelung, die dem
wirtschaftlichen Zweck der ungiiltigen Klausel moglichst weitgehend Rechnung
tragt.
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.6.1

8.7

Widerhandlungen
8.2.1 Bei Widerhandlungen gegen Bestimmungen dieser AGB bleibt die Anwendung
der jeweiligen Strafbestimmungen vorbehalten.
Rechtspflege
8.3.1 Gegen Verfligungen und Beschliisse der Energie Belp kann Beschwerde gefiihrt
werden. Das Verfahren richtet sich nach dem Gesetz tber die
Verwaltungsrechtspflege (VRPG) des Kantons Bern.

Ubergangsbestimmungen

8.4.1 Die beim Inkrafttreten dieser AGB hangigen Verfahren werden nach bisherigem
Recht zu Ende gefiihrt.

8.4.2 Bestehende Anlagen sind in ihrem Bestand gewadhrleistet, solange sie den
gesetzlichen Vorschriften entsprechen. Bestehende Anlagen, die in bedeutendem
Masse verandert werden, gelten als neue Anlage.

Neue Anlagen

8.5.1 Technische Reglementsianderungen gelten fir alle neu zu erstellenden Anlagen,

auch innerhalb eines laufenden Rechtsverhaltnisses.

Anderungen
Der Verwaltungsrat der Energie Belp ist jederzeit berechtigt, Anderungen der AGB zu
beschliessen. Diese werden spatestens drei Monate vor ihrem Inkrafttreten auf der
Website der Energie Belp bekannt gemacht. Die Kunden werden {iber Anderungen in
geeigneter Weise orientiert.

Inkrafttreten

8.7.1 Diese AGB wurden vom Verwaltungsrat der Energie Belp AG am 16. Oktober
2012 genehmigt und treten am 1. Januar 2013 in Kraft.

8.7.2 Mit dem Inkrafttreten werden alle dazu im Widerspruch stehenden friiheren
Vorschriften aufgehoben, insbesondere die Verordnung Elektrizitatsversorgung
der Energieversorgung Belp (VEV) vom 2. Dezember 2002.
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Genehmigt durch den Verwaltungsrat der Energie Belp AG am 16. Oktober 2012.

Fiir den Verwaltungsrat

Der Prasident: Der Geschaftsfiihrer (CEQ):
-
L %) ’ ///3
. N 7
Dr. Lionel Frei Ernst Maurer
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